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แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts)

หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรทํา (Do) ข้อไม่ควรทํา (Don’t)

๑. ยดึมัน่ในจริยธรรม

และยืนหย ัดกระทํา

ในส่ิงท่ีถูกต้องและ

เป็นธรรม

 ตระหนัก และยึดมั่นในคุณ

ความดี และ ประพฤติปฏิบติัตน

ให้สอดคล้องกับคําสอน หรือ

หลักปฏิบัติของศาสนาและให้

เ ห ม า ะ ส ม ใ น ฐ า น ะ ท่ี เ ป็ น

ขา้ราชการ

 ปฏิบัติหน้า ท่ี โดยยึดหลัก

ความถูกตอ้งตาม หลกักฎหมาย

หลักวิชาการ และแนวปฏิบัติ

ท่ีเก่ียวขอ้ง

 ปฏิบัติหน้าท่ีโดยกล้าแสดง

ความคิดเห็น หรือทักท้วงเ ม่ือ

พ บ ว่ า มี ก า ร ก ร ะ ทํ า ใ น ส่ิ ง

ท่ีไม่ถูกตอ้ง

ประพฤติปฏิบติัตนตามความ

พึงพอใจ ส่วนตวัโดยไม่คาํนึงถึง

หลักและคําสอนของ ศาสนา

หรือความเหมาะสมในการเป็น

ขา้ราชการท่ีดี

ปฏิบัติหน้าท่ีโดยไม่คาํนึงถึง

หลกักฎหมาย หลกัวิชาการ และ

แนวปฏิบติัท่ีเก่ียวขอ้ง

ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย

เม่ือพบเห็น วา่มีการกระทาํในส่ิง

ท่ีไม่ถูกตอ้ง หรือไม่เป็นธรรม

๒. มีจิตสาํนึกท่ีดีและ

รับผิดชอบต่อหน้าท่ี

เ สี ย ส ล ะ ป ฏิ บั ติ

หน้ า ท่ี ด้ ว ย ค ว า ม

รวดเร็ว โปร่งใส และ

สามารถ ตรวจสอบ

ได้

 ตระหนัก ในบทบาทหน้าท่ี

ท่ีรับผิดชอบ ทั้งในหนา้ท่ีราชการ

และการเป็นขา้ราชการท่ีดี

 ป ฏิ บั ติ ห น้ า ท่ี ด้ ว ย ค ว า ม

รอบคอบ รวด เ ร็ ว เต็มกําลัง

ความสามารถและกลา้รับผิดชอบ

ในความผิดพลาดท่ีเกิดข้ึนจาก

การปฏิบัติหน้าท่ี รวมทั้ งพร้อม

รับการตรวจสอบจากบุคคลหรือ

ห น่ ว ย ง าน ท่ี มี หน้ า ท่ี ใ นก า ร

ตรวจสอบ

 เสียสละและอุทิศตนในการ

ทาํงาน

 ปร ะพฤ ติ ป ฏิ บั ติ ต น แล ะ

ปฏิบัติหน้า ท่ีโดยไม่คํา นึง ถึง

ความเสียหายท่ีอาจเกิดข้ึนต่องาน

ต่ อ อ ง ค์ ก ร ต่ อ รั ฐ บ า ล ต่ อ

ประชาชน หรือต่อประเทศชาติ

 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย

เม่ือพบเห็นว่ามีการกระทาํท่ีขาด

ความรับผดิชอบต่อหนา้ท่ี ปฏิบติั

หน้า ท่ีด้วยความล่าช้าหรือไม่

โปร่งใส
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แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts)

หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรทํา (Do) ข้อไม่ควรทํา (Don’t)

๓. แยกเร่ืองส่วนตัว

ออกจ า กตํา แห น่ ง

ห น้ า ท่ี แ ล ะ ยึ ด ถื อ

ประโยชน์ส่วนรวม

ข อ งป ร ะ เ ท ศ ช า ติ

เหนือกว่าประโยชน์

ส่วนตน

 ป ฏิ บั ติ ห น้ า ท่ี โ ด ย ยึ ด ถื อ

ประโยชน์ของราชการ ประชาชน

หรือประเทศชาติเป็นหลกั

 ใช้ความรู้สึกส่วนตวัในการ

ปฏิบัติหน้าท่ี หรือมีอคติต่องาน

ท่ีปฏิบัติ ต่ อผู ้ ร่ วมป ฏิบัติ ง าน

ต่ อ อ ง ค์ ก ร ต่ อ รั ฐบ า ล ห รื อ

ต่อประชาชน

 ปฏิบัติ ง านโดย มุ่ งให้ เ กิ ด

ประโยชน์ของตัวเองมากกว่า

คาํนึงถึงประโยชน์ของส่วนรวม

 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย

เม่ือพบเห็นว่ามีการกระทาํท่ีนํา

ความคิดเห็นส่วนตวัมาใชป้ะปน

กบัการปฏิบติัหนา้ท่ี

๔ . ละ เ ว ้นจากการ

แสวงหาประโยชน์

ท่ี มิ ชอบโดยอาศัย

ตําแหน่งหน้าท่ีและ

ไม่กระทาํการอนัเป็น

การขัดกันระหว่าง

ประโยชน์ ส่วนตน

แ ล ะ ป ร ะ โ ย ช น์

ส่วนรวม

 ละ เ ว ้น ก า ร เ รี ย ก รั บห รื อ

ดาํเนินการอ่ืนใด ท่ีประสงคจ์ะให้

ตนเองไดรั้บประโยชน์ ตอบแทน

จากการปฏิบติัหนา้ที

 ใช้ต ําแหน่งหน้าท่ี เ รียกรับ

ยอมรับ หรือดาํเนินการอ่ืนใดเพ่ือ

แสวงหาประโยชน์ส่วนตน

 ก ร ะ ทํ า ก า ร อัน เ ป็ น ก า ร

ก่อให้ เ กิดความ เค ลือบแคลง

สงสัยว่าเป็นการ เอ้ือประโยชน์

โดยมิชอบให้ตนเอง หรือบุคคล

อ่ืน

 ใชอ้าํนาจหนา้ท่ีหรือตาํแหน่ง

กลัน่แกลง้ ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาหรือ

บุคคลอ่ืนใหไ้ดรั้บความเสียหาย

 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย



เม่ือพบเห็นว่ามีการกระทาํท่ีนํา

ตาํแหน่งหน้าท่ีไปใช้ แสวงหา

ประโยชน์ส่วนตน
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แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts)

หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรทํา (Do) ข้อไม่ควรทํา (Don’t)

๕. เคารพและปฏิบติั

ต ามรั ฐ ธ ร ร ม นู ญ

และกฎหมายอย่าง

ตรงไปตรงมา

 ตระหนัก เคารพ และปฏิบติั

ห น้ า ท่ี ต า ม ท่ี กํ า ห น ด ใ น

รัฐธรรมนูญในฐานะประชาชน

ชาวไทย

 ป ฏิ บั ติ ห น้ า ท่ี ใ น ค ว า ม

รับผิ ด ชอบให้ เ ป็ น ไปต าม ท่ี

รั ฐ ธ ร ร ม นู ญ ห รื อ ก ฎ ห ม า ย

ท่ีเก่ียวข้องกําหนด และทักท้วง

เ ม่ื อพบว่ า มี ก า รก ระทํา ท่ี ไ ม่

สอดคล้องกับรัฐธรรมนูญหรือ

กฎหมาย ท่ีเก่ียวขอ้ง

 ใช้ช่องว่ า งของกฎหมาย /

ระเบียบกระทาํการอันเป็นการ

ก่อให้ เ กิดความ เค ลือบแคลง

สงสยัวา่เป็นการไม่ซ่ือสตัยสุ์จริต

 กระทาํการละเวน้หรือละเมิด

ก ฎหม า ย ทั้ ง ใ น ก า รป ฏิ บั ติ

ร าชการและการดํา เ นิน ชีวิต

ส่วนตวั

 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย

เม่ือพบเห็นว่ามีการกระทาํท่ีเป็น

การละเวน้หรือละเมิดการปฏิบติั

ตามรัฐธรรมนูญหรือกฎหมาย

๖. ปฏิบัติหน้าท่ีด้วย

ความเท่ียงธรรมเป็น

กลางทางการเ มือง

ใ ห้ บ ริ ก า ร แ ก่

ป ร ะ ช า ชน โ ด ย มี

อั ธ ย า ศั ย ท่ี ดี แ ล ะ

ไ ม่ เ ลื อ ก ป ฏิ บั ติ

โดยไม่เป็นธรรม

 ปฏิบัติหน้า ท่ีโดยคํานึง ถึง

ค ว า ม เ ป็ น ธ ร ร ม ท่ี ผู ้ มี ส่ ว น

เก่ียวข้อง ในเร่ืองนั้ น ๆ จะ

ไดรั้บทั้งทางตรงและทางออ้ม

 ให้บริการและอํานวยความ

สะดวกแก่ผู ้มา ติดต่อราชการ

ดว้ยอธัยาศยัท่ีดี สุภาพ และสร้าง

ความประทบัใจให้แก่ประชาชน

ผูม้าขอรับบริการดว้ยนํ้าใสใจจริง

 ปฏิบติัหนา้ท่ีโดยนาํความเช่ือ

ส่วนตวัทางการเมืองมาใชใ้นการ

เลือกปฏิบติัราชการในเร่ืองต่าง ๆ

แ ส ด ง ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ต่ อ

สาธารณะโดยไม่ คาํนึงถึงหนา้ท่ี

ความรับผิดชอบในฐานะท่ีเป็น

ขา้ราชการท่ีตอ้งมีความเป็นกลาง

ทางการเมือง

 มีอคติในการปฏิบัติหน้า ท่ี

โดย เ ลือกปฏิบัติอย่างไม่ เ ป็น

ธรรมป ล่อยปละละ เลยห รือ



เพิกเฉย เม่ือพบเห็นวา่มีการเลือก

ปฏิบติั อยา่งไม่เป็นธรรม
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แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts)

หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรทํา (Do) ข้อไม่ควรทํา (Don’t)

๗ .ป ฏิ บั ติ ต า ม

กฎหมายวา่ดว้ยขอ้มูล

ข่ า ว ส า ร ข อ ง ท า ง

ร า ช ก า ร อ ย่ า ง

เคร่งครัดและรวดเร็ว

ไม่ถ่วงเวลาใหเ้น่ินชา้

และใชข้อ้มูลข่าวสาร

ท่ี ไ ด้ ม า จ า ก ก า ร

ดําเนิน งานเพื่อการ

ในหน้ า ท่ี แ ล ะ ให้

ข้อมูลข่ าวสาร แ ก่

ป ร ะ ช า ช น อ ย่ า ง

ค รบถ้ว น ถู ก ต้อ ง

ทั น ก า ร ณ์ แ ล ะ ไ ม่

บิดเบือน ขอ้เทจ็จริง

 ปฏิบติัหนา้ท่ีให้เป็นไปตามท่ี

พระราชบัญญัติ ข้อมูลข่าวสาร

ของราชการพ.ศ. ๒๕๔๐ กาํหนด

 ให้บริการผู ้มาติดต่อขอรับ

ข้อมูลข่าวสาร อย่างครบถ้วน

ถูกตอ้ง ทนัการณ์ และให้ตรงกบั

ความตอ้งการของผูรั้บริการอยา่ง

ครบถว้น โดยคาํนึงถึงประโยชน์

ของผูม้าติดต่อเป็นสาํคญั

 เรียกรับสินบนหรือประโยชน์

อ่ืนใดจากผู ้มาติดต่อขอข้อมูล

ข่าวสาร

 ปกปิด บิดเบือนข้อเท็จจริง

ของขอ้มูลข่าวสารท่ีใหบ้ริการแก่

ผูม้าติดต่อขอรับขอ้มูลข่าวสาร

 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย

เม่ือพบเห็นว่ามีการกระทาํท่ีเป็น

การละเวน้หรือละเมิด การปฏิบติั

ต า มพ ร ะ ร า ช บัญญั ติ ข้ อ มู ล

ข่ า ว ส า ร ข อ ง ร า ช ก า ร พ .ศ .

๒๕๔๐ หรือทําให้ผู ้มาติดต่อ

ราชการไดรั้บความเสียหาย

๘. มุ่งผลสัมฤทธ์ิของ

งาน รักษาคุณภาพ

และมาตรฐานแห่ง

วชิาชีพโดยเคร่งครัด

 ปฏิบัติหน้า ท่ีโดยคํานึง ถึง

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล

เพ่ือใหง้านบรรลุเป้าหมาย อยา่งดี

ท่ีสุด

 รักษาและพัฒนามาตรฐาน

การทาํงานท่ีดี เพื่อเพิ่มศกัยภาพ

 ป ฏิ บั ติ ห น้ า ท่ี โ ด ย ใ ห้

ความสําคัญกับกระบวนงาน

ท่ีระเบียบหรือกฎหมายไม่ได้

กํ า ห น ด ไ ว้ จ น ไ ม่ คํ า นึ ง ถึ ง

ผลสาํเร็จของงาน

 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย



การทาํงานใหดี้ยิง่ข้ึน เม่ือพบเห็นว่ามีการปฏิบติัหนา้ท่ี

ไม่เต็มความสามารถท่ีมีอยู่ หรือ

ตามมาตรฐานเดิมท่ีเคยปฏิบัติ

หรือตามความพึงพอใจส่วนตวั
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แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts)

หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรทํา (Do) ข้อไม่ควรทํา (Don’t)

๙ .ยึ ด มั่ น ใ น ก า ร

ป ก ค ร อ ง ร ะ บ อ บ

ประชาธิปไตยอันมี

พ ร ะ ม ห า ก ษั ต ริ ย์

ทรงเป็นประมุข

 ต ร ะ ห นั ก แ ล ะ ยึ ด มั่ น ใ น

หลักการของการปกครองใน

ระบอบประช า ธิ ป ไต ยอัน มี

พระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข

 รับฟังความคิดเห็นของเพ่ือน

ร่วมงาน ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง หรือผู ้

มีส่วนได้ส่วนเสีย และนําความ

คิดเห็นท่ี เ ป็นประโยชน์ไปใช้

ในการป ฏิบัติ ง าน และ /ห รือ

ป ระกอบก า ร พิ จ า รณ าก า ร

พฒันาการทาํงานใหดี้ยิง่ข้ึน

 ปฏิบัติหน้า ท่ีโดยสามารถ

อธิบายเหตุและผล ในเร่ืองต่าง ๆ

ข้อ มูล ท่ีจํา เ ป็นให้ผู ้เ ก่ี ยวข้อง

ไดท้ราบดว้ย

 การปฏิบัติงานท่ีจําเป็นต้อง

ตัด สินใจด้ว ย เ สี ย งข้า งมาก

จะตอ้งใหค้วามสาํคญัแก่ความคิด

ความเห็นของเสียงส่วนนอ้ยดว้ย

 แสดงพฤติกรรมท่ีก่อให้เกิด

ความเคลือบแคลงสงสัยว่าเป็น

การต่อตา้นการปกครองระบอบ

ป ร ะ ช า ธิ ป ไ ต ย อั น มี

พระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข

 ใช้อ ํานาจบังคับหรือแสดง

พฤติกรรม ท่ี ก่อให้ เ กิ ดความ

เคลือบแคลงสงสัยว่า เป็นการ

กดดนัให้เพื่อนร่วมงาน ผูมี้ส่วน

เก่ียวข้อง ผู ้มี ส่วนได้ส่วนเสีย

ห รื อผู ้ อ่ื น ป ฏิบั ติ ต า มค ว าม

ตอ้งการ ของตน

 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย

เ ม่ือพบเ ห็น ว่า มีกระทํา ท่ีไ ม่

จ ง รั ก ภั ก ดี ต่ อ ส ถ า บั น

พระมหากษตัริย์
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แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts)

หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรทํา (Do) ข้อไม่ควรทํา (Don’t)

๑๐. เป็นแบบอย่างท่ี

ดี ใ น ก า ร ดํ า ร ง ตน

รักษา ช่ือ เ สีย งและ

รั ก ษ า ภ า พ ลั ก ษ ณ์

ข อ ง ร า ช ก า ร

โดยรวม

 ประพฤติปฏิบติัตนและปฏิบติั

หนา้ท่ี ตามประมวลจริยธรรม

 ไม่กระทาํการใด ๆ อนัอาจนาํ

ความเส่ือมเสียและไม่ไวว้างใจ

ใหเ้กิดแก่ส่วนราชการ

 ตระหนักอยู่เสมอว่าตนเอง

อยูใ่นฐานะ ขา้ราชการ ตอ้งดาํรง

ตนให้เ ป็นแบบอย่าง ท่ี ดี รักษา

ช่ื อ เ สี ย ง แ ล ะ ภ า พ ลั ก ษ ณ์

ของขา้ราชการ และส่วนราชการ

ของตน

 ตัก เ ตื อนข้า ร าชก า รห รื อ

เจา้หนา้ท่ีของรัฐหากพบเห็นว่ามี

พฤ ติกรรม ท่ี เ ป็นก า รทํา ล า ย

ช่ื อ เ สี ย ง ห รื อ ภ า พ ลั ก ษ ณ์

ของราชการ

 ปร ะพฤ ติ ป ฏิ บั ติ ต น แล ะ

ปฏิบัติหน้าท่ีไม่สอดคล้องกับ

ประมวลจริยธรรม


